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 المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات )م.خ( 

 2020السنوي التقرير الإداري 

 مقدمة: 

على الرغم من تفاقم الظروف الصعبة والتحديات التي يعايشها المجتمع الفلسطيني ككل منذ  

عقود، والذي بدوره ألقى بظلاله القاتمة على كافة قطاعات الدولة بما يشمل المجتمع المدني؛  

إلا أن المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات كمؤسسة مجتمع مدني منذ تأسيسه وحتى 

المتنوعة  الآن   الخدمات  وتقديم  للمجتمع،  الحياتية  الظروف  تحسين  أجل  من  ويناضل  يثابر  مازال 

 للفئات الهشة وتعزيز قيم المساواة والديمقراطية بين كافة شرائح المجتمع. 

ويشهد الواقع الفلسطيني في الوقت الحالي الظروف الأسوأ على كافة المستويات منذ احتلال 

الاحتلال وويلاته المختلفة باختلاف المنطقة، يعيش المجتمع الفلسطيني    أراضيه، فبالإضافة إلى

انقساماً سياسياً بين الأحزاب السياسية المهيمنة منذ حوالي عقد ونصف، والذي خلق شرخاً كبيراً  

المتنوعة  الحكومية  الخدمات  تقديم  والعقبات في  المعيقات  من  زاد  والذي  الوطن،  بين شطري 

ب واحد. ومن جهة أخرى، الأزمات السياسية والكوارث الطبيعية حول العالم،  لوجود حكومتين لشع

أدت إلى تقليص حجم التمويل والدعم المقدم للشعب الفلسطيني، والذي أثر بدوره على تقديم  

 الخدمات من قبل مؤسسات المجتمع المدني.   

زاعات إلا أن يواصل تقديم  أبى المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النولكن على الرغم من ذلك،   

الغربية، حيث نفذ   المشاريع  خدماته دون توقف مستهدفاً محافظات قطاع غزة والضفة  عدداً من 

تبعاً لبرامجه المختلفة في التوعية وبناء القدرات   2020خلال العام المنصرم    والفعالياتوالأنشطة  

 والضغط والمناصرة وتقديم الخدمات. 

 للأنشطة والإنجازات المتنوعة المقدمة من قبل المركز.  2020حصاد عام    وهذا التقرير ما هو إلا
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 : بالمركز تعريف

في   تأسست  للربح  تهدف  لا  حكومية  غير  مؤسسة  هو  النزاعات  وحل  للديمقراطية  الفلسطيني  المركز 

من خلال جهد مجموعة من الشباب الفلسطيني الساعي لتكوين نموذج فلسطيني يعزز    1998أغسطس  

 الغربية.  مفاهيم الديمقراطية وبدائل حل النزاعات. ويخدم المركز بفروعه كافة محافظات قطاع غزة والضفة 

 رؤية المركز: 

 يتطلع نحو مجتمع ديمقراطي حُر يحترم حقوق الإنسان ويُحقق العدالة الاجتماعية وسيادة القانون. 

 الرسالة:  

مبادئ   تعزيز  على  النزاعات  وحل  للديمقراطية  الفلسطيني  المركز  يعمل  وقيمه،  المركز  رؤية  ضوء  في 

يفة على وجه الخصوص، كما ويعمل على تقوية التسامح  الديمقراطية وحقوق الإنسان عامةً والفئات الضع

الرشيد   الحكم  نظام  توطيد  إلى  إضافةً  الجنسين  بين  والمساواة  والمساءلة  والعدالة  الأهلي  والسلم 

الفئات   إليها  تفتقر  التي  الخدمات  توفير  الفجوة في  المركز في سد  كما ويساهم  والنزاهة.  والشفافية 

 .وى النفسي والاجتماعي والقانوني الضعيفة والمهمشة على المست

 أهداف المركز: 

في   ❖ الانسان  بحقوق  المتعلقة  الجوانب  وتعزيز  الديمقراطية  العملية  تطوير  في  المساهمة 

 فلسطين؛ 

 آمنة وداعمة للأطفال في فلسطين؛  اميةالمساهمة في خلق بيئة ح ❖

 المساهمة في حماية حقوق المرأة وتمكينها؛  ❖

 واستدامة المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات. تعزيز قدرة  ❖

 أعضاء مجلس الإدارة: 

 رئيس مجلس الإدارة  آمال عبد المجيد أبو ربيع 

 نائب رئيس مجلس الإدارة  إبراهيم أحمد أبو رحمة 

 أمين سر  جلال عبد الفتاح مخارزة 

 عضو بكر زكريا التركماني 

 عضو سعيد أحمد المقادمة 

 عضو مسعود الجدبةزكية 

 عضو ريما عبد الرازق الداعور 

  عضو خولة جمال فضل الله
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 البرامج الرئيسية الثلاث للمركز: 

 

 

 

 

 

 

  

 برنامج الديمقراطية وحقوق الإنسان  

 

 تمكين  ال و حماية حقوق المرأةبرنامج 

 

 حقوق الطفل حماية  برنامج 
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 الإنسانبرنامج الديمقراطية وحقوق 

 

 

 

 

 

 

  

يعمل هذا البرنامج على تعزيز التثقيف، الممارسات  

الديمقراطية الخاصة بحقوق الإنسان، القيم والمفاهيم  

وتحسين الحكم الرشيد من خلال إنتشار النزاهة والشفافية،  

ضافة إلى تعزيز مشاركة الشباب والمرأة في الحياة  ل اب

الآخر داخل  العامة، والوصول إلى ثقافة الحوار وقبول 

 العملية الديمقراطية في ظل سيادة القانون. 
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 برنامج الديمقراطية وحقوق الإنسان والحكم الرشيد 

 :عامالهدف ال

المساهمة في تطوير العملية الديمقراطية وتعزيز الجوانب المتعلقة بحقوق الإنسان  ،  2020بنهاية عام  

 الستراتيجيات التالية:في فلسطين؛ وذلك من خلال 

 : 1ستراتيجية ال

 . زيادة جلسات التوعية المجتمعية بخصوص المفاهيم والقيم والممارسات الديمقراطية

 الأنشطة: ▪

1. ( )40تنفيذ  استهدفت  توعية  جلسة    500)شخص  (  1000( 

إناث( حول الانتخابات وأهميتها وانتخابات لجان الأحياء   500ذكور/

  ية في قطاع غزة.المجتمعوالمساءلة 

2. ( )5تنفيذ  استهدفت  عمل  ورش   )143( شخص   87ذكور/  56( 

في    إناث( حول مفاهيم المساءلة المجتمعية وأهميتها وأدواتها 

 قطاع غزة. 

3. ( )246تنفيذ  استهدفت  توعية  ) 6,226( جلسة    2,042( شخص 

ضمن   في قطاع غزة   إناث( من المناطق المهمشة  4,184ذكور/  

ب سبع  عمل  المشاركة نطاق  مفاهيم  حول  شريكة  لديات 

 المجتمعية والمساءلة الاجتماعية.  

هذه   .4 وتهدف  البالغين،  العودة  مسيرات  مصابي  مع  والفعاليات  الأنشطة  من  العديد  تنفيذ  تم 

الواجب   الحقوق  كأحد  بحقوقهم  التوعية  وزيادة  والاجتماعية  النفسية  الصحة  لتحسين  الأنشطة 

 صحية الجديدة بعد الإصابة، وهي كالتالي: توافرها لهم في ظل الظروف ال

✓ ( الزيارات 1,295تنفيذ  استهدفت  والمستشفيات،  المصابين  لمنازل  ميدانية  زيارة   )

 إناث(.  57ذكور/  838( مصاب )1,238)

إناث(،    12ذكور،    156( شخص )168( مجموعة إرشاد جماعي، استفاد منها )14تنفيذ ) ✓

 ( جلسات. 9كل مجموعة تضمنت )

 إناث(.   21ذكور،  153( مصاب بالغ )174خدمات الإرشاد الفردي لعدد )تقديم  ✓

 إناث(.   4ذكور،  235( مصاب بالغ )239تقديم خدمات الإرشاد الأسري لعدد ) ✓

إناث(،    44ذكور،    472( شخص )516( مجموعة مهارات حياتية، استفاد منها )43تنفيذ ) ✓

 ( جلسات. 6وكل مجموعة تضمنت )
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إناث( بعد تحديد احتياجاتهم   7ذكور،    130( مصاب )137لة لعدد )تقديم خدمة إدارة الحا ✓

 للخدمات المتنوعة وتحويلهم عبر مسارات التحويل لجهات تقديم الخدمات المختلفة. 

( شخص  690( مجموعة توعية بالحق في الحياة والحق في الصحة، استفاد منها )46تنفيذ ) ✓

 ن. إناث(، وكل مجموعة تضمنت جلستي 380ذكور،  310)

العقاقير والوصمة، استفاد منها )46تنفيذ ) ✓ ( شخص 690( مجموعة توعية حول إدمان 

 إناث(، وكل مجموعة تضمنت جلستين.  80ذكور،  610)

 

 : 2ستراتيجية ال

 الإعلام. سائلوو والتدريبات  المناهج خلال من   الديمقراطي التعليم توفير

 الأنشطة: ▪

إناث( وتناولت    65ذكور/  25( شخص )90عبر المنصة الالكترونية شارك فيها )  جلسات إعلامية(  4عقد ) .1

علاقة  ذات  وموضوعات  قضايا  الإعلامية  الجلسات  هذه 

  قطاع غزة والضفة الغربية. في الكراهيةبخطاب 

( مرة حول خطاب  1,609( سبوتات إذاعية وبثها )5إعداد ) .2

 في الضفة الغربية وقطاع غزة.   الكراهية ومناهضته

 ( فيديو توعوي قصير حول خطاب الكراهية2إنتاج ونشر ) .3

 في الضفة الغربية وقطاع غزة. 

4. ( خطاب  40نشر  حول  الإعلامية  المنصة  عبر  بوستر   )

 في الضفة الغربية وقطاع غزة.  الكراهية

الكراهية   .5 خطاب  لمناهضة  مرجعي  دليل  وتوزيع  إعداد 

 الضفة الغربية وقطاع غزة.  فيالتعبير ودعم حرية 

  ( مقطع فيديو قصير لمواطنين وشخصيات مؤثرة تدعو لمناهضة خطاب الكراهية 31يل ونشر )تسج .6

 في كل من الضفة الغربية وقطاع غزة. 

7. ( التنمية 5تنفيذ  وزارة  توفرها  التي  والعينية  النقدية  المساعدات  خدمات  حول  إذاعية  حلقات   )

  في قطاع غزة والضفة الغربية.الاجتماعية 

8. ( النساء  2تنفيذ  مشاركة  حول  واحدة  إذاعية،  حلقة   )

والثانية   كورونا،  جائحة  ظل  في  المجتمعية  والمشاركة 

حول دور المجالس الشبابية المنتخبة في عمل البلديات  

 في كل من الضفة الغربية والقطاع. 



 

7 
 

 المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات )م.خ(

 2020السنوي التقرير الإداري 

 

9. ( والإجراءات  3انتاج  اتباعها  الواجب  النصائح  تضمنت  فيديو   )

في كل    ئحة كورونا وتقليل عدد الإصاباتالمتبعة للوقاية من جا

 من الضفة الغربية وقطاع غزة. 

10. ( للمساءلة 4تنفيذ  التوجيهية  للجان  تدريبية  مجموعات   )

( ساعة  25المجتمعية في قطاع غزة ومحافظة الخليل، بواقع )

( فيها  لكل مجموعة، شارك  )68تدريبية   30ذكور/  38( متدرب 

والمساء المواطنة  وأدواتها  إناث( حول مفاهيم  الاجتماعية  لة 

 . والمناظرات

(  15تنفيذ مجموعة تدريبية لأعضاء من المجتمع المحلي بواقع ) .11

إناث(    15ذكور/    15( شخص )30ساعة تدريبية، استفاد منها )

   . حول مفاهيم المناظرات ومهاراتهافي قطاع غزة 

في قطاع    المجتمعية  ( نسخة بروشور حول المساءلة الاجتماعية والمشاركة5000تصميم وتوزيع ) .12

 غزة. 

 
 : 3ستراتيجية ال

   .العامة والسياسات التشريعات وتطبيق  تطوير خلال من  المواطن  حقوق عن  الدفاع

 الأنشطة: ▪

( ورقة سياسيات لتحسين خدمات المساعدات النقدية والعينية التي توفرها وزارة  2إعداد وتجهيز ) .1

 فغي كل من الضفة الغربية والقطاع. التنمية الاجتماعية  

 :4ستراتيجية ا

   .والمؤسسات والمجموعات الناشطين  قدرات بناء

 الأنشطة: ▪

شخص من كلا الجنسين، ممن شاركوا في  ) 45(أندية للمساءلة المجتمعية مكونة من  ) 7(تشكيل   .1

مجتمعاتهم   داخل  الاجتماعية  المساءلة  سفراء  المواطنين  هؤلاء  شكل  حيث  سابقة.  تدريبات 

 مناطق مستهدفة في قطاع غزة.   7في  المهمشة

في كل من الضفة   وعين تشكيل فريق شبابي لرصد وتوثيق خطابات الكراهية من الخريجين والمتط .2

 الغربية وقطاع غزة. 

(  25تنفيذ أربع مجموعات تدريبية استهدفت متطوعين وناشطين شبابين ومجموعات شبابية بواقع ) .3

إناث( في كل من الضفة الغربية    41ذكور/    23( شخص )64ساعة تدريبية لكل مجموعة، استفاد منها )

 حول مناهضة خطاب الكراهية والحد منه. وقطاع غزة  
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  6( عضو )12( لجنة توجيهية للمساءلة الاجتماعية، لجنة في قطاع غزة تضمنت )2العمل على انتخاب ) .4

 . إناث( 4ذكور/ 8( عضو )12إناث(، ولجنة في الخليل تضمنت )  6ذكور/

لجان شبابية منتخبة بواقع    تنفيذ مجموعة تدريبية استهدفت .5

 17ذكور/    10( متدرب )27( ساعة تدريبية، استفاد منها )15)

إناث( حول مفاهيم المناصرة والمناصرة الرقمية وآلياتها ودور 

 في كل من الضفة الغربية وقطاع غزة.   رةالشباب في المناص 

بلديات   .6 عدة  في  عاملين  استهدفت  تدريبية  مجموعة  تنفيذ 

الخل  بواقع )في محافظة  استفاد من 25يل،  تدريبية،  ( ساعة 

إناث( حول    6ذكور/    9( من العاملين في البلديات )15التدريب )

والمناظرات   وأدواتها  الاجتماعية  المساءلة  مفاهيم 

 . والانتخابات

تنفيذ مجموعتين تدريبين للجان للتنمية والمساءلة الاجتماعية  .7

من قطاع  إناث(    30ذكور/  15( شخص )45( ساعة تدريبية لكل مجموعة، حيث استهدفت )25بواقع )

  حول مهارات تدريب المدربين وإدارة الجلسات التدريبية.غزة 

)تنفيذ مجموعة تدريبية استهدفت عاملين في عدة بلديات بقطاع غز .8 ( ساعة تدريبية،  25ة، بواقع 

حول مفاهيم  قطاع غزة    فيإناث(    5ذكور/    11( من العاملين في البلديات )16استفاد من التدريب )

 الاجتماعية. المشاركة المجتمعية والمساءلة 

من ممثلي المؤسسات المجتمعية في    (30  (تشكيل شبكة وطنية لمناهضة خطاب الكراهية تضم .9

 قطاع غزة والضفة الغربية. 

( ساعة تدريبية لكل مجموعة،  25تنفيذ مجموعتين تدريبيتين لممثلي المؤسسات المجتمعية بواقع ) .10

( منها  )30استفاد  غزة إناث(  12ذكور/    18( شخص  وقطاع  الغربية  الضفة  من  كل  دور    في  حول 

 اب الكراهية والحد منه.  المؤسسات المجتمعية في مناهضة خط

 :5ستراتيجية ا

 والدولية   الوطنية والتحالفات  الشبكات في فعال بدور القيام
 :الأنشطة ▪

 في قطاع غزة او الضفة الغربية.  المشاركة في اجتماعات اللجنة الوطنية للمساءلة المجتمعية .1

 .وسيادة القانونالمشاركة في اجتماعات الائتلاف المدني لتعزيز السلم الأهلي  .2

من كل من الضفة الغربية وقطاع غزة    ( شخصية فاعلة وصناع قرار15تشكيل لجنة توجيهية تضم )  .3

 لتسهيل تنفيذ أنشطة مشروع بيئة حامية من خطاب الكراهية. 

 

 



 

9 
 

 المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات )م.خ(

 2020السنوي التقرير الإداري 

 

 :6ستراتيجية ا

 . حقوقهم عن  الدفاع في المجتمع  مشاركة تعزيز

 الأنشطة: ▪

المجتمعية  إ .1 للمساءلة  الشبابية  المجموعات  تشكيل  غزة  عادة  قطاع  من  كل  المكونة مسبقا في 

التي تقدمها  ونابلس والخليل   الخدمات  بحيث تضم أحداث في خلاف مع القانون مستفيدين من 

 .مؤسسات الرعاية الاجتماعية التابعة لوزارة التنمية الاجتماعية

2. ( للتن7استمرار وتواصل عمل  لجان  المجتمعات  (  الاجتماعية مكونة من ممثلين عن  مية والمساءلة 

)البريج، القرارة، عبسان الجديدة، خزاعة،    ( بلديات7المهمشة في )

   من بلديات قطاع غزة.النصر، رفح، الشوكة( 

تنفيذ   .3 الشريكة   مبادرة)24(تم  السبعة  البلديات  في    مجتمعية 

في  )البريج، القرارة، عبسان الجديدة، خزاعة، النصر، رفح، الشوكة(  

وفقاً لاحتياجات المواطنين التي تم تحديدها من قبل   قطاع غزة

اللجان المجتمعية، وهي عبارة عن )مظلات انتظار، فوانيس إنارة  

شبابية،   مراكز  تأهيل  تحلية،  محطات  حاويات،  الطرق،  مفترقات 

مجتمعية،  قاعات  العمرانية    تأهيل  المبينة  البيئة  تأهيل 

   .وتشجيرها( 

)البريج، القرارة، عبسان الجديدة، خزاعة،  استمرار متابعة لجان التنمية والمساءلة المجتمعية السبعة   .4

  2019لمشاريع البنية التحتية وفقاً لخطط المتابعة التي تم تصميمها في عام  النصر، رفح، الشوكة(  

يقارب   تحتية، رصف طرق وشبكات صرف    9، وتشمل  مليون دولار  3بتمويل  بنية  تأهيل  مشاريع 

محطات تحلية،   صحي ومياه، وتزويد مفترقات الطرق الأساسية بأعمدة إنارة تعمل بالخلايا الشمسية،

 الأغراض.بناء مركز شبابي وملعب معشب، بناء قاعة متعددة 

في كل من    ة الرأي والتعبيرإعداد نظام محوسب لاستقبال شكاوى المواطنين حول انتهاكات حري .5

 الضفة الغربية وقطاع غزة. 

إطلاق حملة توقيع إلكترونية لمناهضة خطاب الكراهية وداعمة لحرية الرأي والتعبير شارك فيها ما   .6

 في كل من الضفة الغربية وقطاع غزة.   مواطن   6000يزيد عن 

7. ( ا2تنفيذ  حرية  الكراهية ودعم  لمناهضة خطاب  تهدف  احتجاجية  فيها  ( وقفة  والتعبير شارك  لرأي 

 في الضفة الغربية والقطاع. إناث(  236ذكور/ 196( شخص )432)

( مناظرات شارك فيها فئات مجتمعية مختلفة، وتناولت المناظرات الخدمات المقدمة من  10تنفيذ ) .8

 ، وقضايا تهم الشباب والمرأة على وجه الخصوص.  في كل من الضفة الغربية والقطاع  قبل البلديات

( بلديات بقطاع غزة وذلك بهدف تعزيز وصول النساء لمراكز صنع القرار  3( لجان أحياء في )3نتخاب )ا .9

 من خلال تعزيز العملية الديمقراطية. 
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 :7ستراتيجية ا

 . هشاشة الأكثر للمجموعات الجتماعية والعدالة   القانون فرض تعزيز

 :الأنشطة ▪

الربيع للرعاية الاجتماعية من خلال المرافعات القانونية  تقديم الدعم القانوني للأحداث في مؤسسة   .1

 ( قضية.300في جلسات المحاكمة الأسبوعية، بما يزيد عن )

 :8ستراتيجية ا

 . العامة المؤسسات أداء لتحسين  الجتماعية المساءلة تعزيز

 :الأنشطة ▪

( مستفيد  750( بطاقة رأي المواطن )كأحد أدوات المساءلة الاجتماعية( استهدفت عدد )3تنفيذ ) .1

من المستفيدين من خدمات المساعدات النقدية والعينية والقسائم الشرائية التي تقدمها وزارة  

 في كل من الضفة الغربية وقطاع غزة. التنمية الاجتماعية  

وات المساءلة الاجتماعية( مع صناع القرار والمسئولين في وزارة  ( جلسات استماع )كأحد أد6نفيذ )ت .2

 . التنمية الاجتماعية في محافظات قطاع غزة ومحافظتي نابلس والخليل بالضفة الغربية 

( لجان المساءلة الاجتماعية مكونة من ممثلين عن المجتمعات المهمشة  7استمرار وتواصل عمل ) .3

 من بلديات قطاع غزة.  بسان الجديدة، خزاعة، النصر، رفح، الشوكة(البريج، القرارة، ع)بلديات  ( 7في )

( يوم سياسي، الأول في بلدية خزاعة لمناقشة  2تنفيذ ) .4

واليوم   خزاعة،  شرق  منطقة  في  النفايات  مكب  أزمة 

الثاني في بلدية رفح لتسليط الضوء على مشكلة الصرف 

الصحي في كل من مصبح وخربة العدس، وقد شارك في  

عن  كل   يزيد  ما  سياسي  المجتمع    30يوم  من  مواطن 

المحلي وصناع القرار في البلديات المستهدفة والجهات  

  ذات العلاقة.

5. ( النصيرات والمصدر وبني سهيلا  6تنفيذ  القرار في بلديات  أيام سياسية مع مسئولين وصناع   )

، كذلك  19-جهة وباء كوفيدورفح بقطاع غزة، وتركز النقاش حول الإجراءات المتبعة من البلديات لموا

الأحياء،   لجان  انتخابات  وال حول  عن  الفرص  يزيد  ما  يوم سياسي  كل  وقد شارك في   30تحديات، 

  مواطن من المجتمع المحلي وصناع القرار في البلديات المستهدفة.
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تنفيذ جلسة استماع )كأحد أدوات المساءلة الاجتماعية( مع صناع   .6

القرار في البلديات والهيئات المحلية في قطاع غزة حول الإجراءات  

 المتبعة من طرف البلديات في ظل جائحة كورونا.  

( بلديات بقطاع غزة وذلك بهدف تعزيز  3( لجان أحياء في )3انتخاب ) .7

القرا صنع  لمراكز  النساء  العملية  وصول  تعزيز  خلال  من  ر 

 الديمقراطية.  

 

 

 :9ستراتيجية ا

 . الجتماعي السلم وتعزيز السياسية، الهيئات بين  الحوار تشجيع 

 :الأنشطة ▪

 في الضفة والقطاع.   تنفيذ جلسة استماع وتوضيح مع مروجي خطاب الكراهية .1

 :10ستراتيجية ا

 المعلومات  إلى الوصول وتسهيل ونشرها،  والمسوحات،  والدراسات البحوث  إجراء

 :الأنشطة ▪

الفئات   .1 لدمج  المحلي  الحكم  هيئات  وممارسات  سياسات  في  الفجوات  لتحديد  دراسة  إعداد 

 في قطاع غزة.  المهمشة من وجهة نظر صناع القرار في الهيئات المحلية والفئات المهمشة

المدنية   .2 بالمشاركة  الخاصة  البلديات"  عمل مراجعة وتحليل لاستراتيجيات "صندوق تطوير وإقراض 

 في قطاع غزة. والمساءلة الاجتماعية  

  ( أوراق حقائق تتضمن نتائج عملية رصد وتوثيق خطاب الكراهية في وسائل الاعلام 8إعداد ونشر ) .3

 في كل من الضفة الغربية وقطاع غزة. 

  ( تقرير ربعي تتضمن نتائج عملية رصد وتوثيق خطاب الكراهية في وسائل الاعلام 2إعداد ونشر ) .4

 في الضفة الغربية وقطاع غزة. 

( أوراق حقائق حول رضا المواطنين المنتفعين من خدمات وزارة التنمية الاجتماعية عن  3إعداد ونشر ) .5

 في كل من الضفة الغربية وقطاع غزة.  لهم الخدمات المقدمة

 . المؤسسات العاملة في مجال التربية المدنية في قطاع غزة  حول  اولية دراسةعمل  .6
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 وحمايته  الطفل حقوق برنامج

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يعمل هذا البرنامج على توفير بيئة حامية داعمة للأطفال جميعاً  

بشكل عام ولذوي الحتياجات الخاصة على وجه الخصوص، حيث  

يمكنهم التمتع بكافة حقوقهم في التعليم الجيد والحماية.  

يتناول البرنامج آليات الحماية الذاتية للطفل ويعمل على  

فة اللازمة والمهارات  تثقيف مقدمي الرعاية وتسليحهم بالمعر

وأيضا يعمل على تحسين خبراتهم في حماية أطفالهم.  

بالإضافة إلى ذلك يعمل البرنامج على بناء قدرات العاملين في  

مجال الدعم النفسي والحماية للأطفال؛ وذلك من أجل الحد  

من مشكلة عمالة الأطفال ورصد وتوثيق انتهاكات حقوقهم، 

صرة لتحسين التشريعات  وتكثيف آليات الضغط والمنا 

 والسياسات المتعلقة بحقوق الطفل.  
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 برنامج حقوق الطفل وحمايته 

 :عامالهدف ال

في فلسطين؛ وذلك من خلال  آمنة وداعمة للأطفال    حمائية  المساهمة في خلق بيئة،  2020بنهاية عام  

 الستراتيجيات التالية:

 : 1لستراتيجية ا

 الأطفال من خلال التدخلات النفسية والجتماعية صحة تحسين 

 الأنشطة: ▪

1. ( نفسي  12تنفيذ  دعم  مجموعة  غزة  (  قطاع  في  )اجتماعي  خلال  مجموعة  كل  تشارك    (6بحيث 

من   115إناث(، منهم )  15ذكور،  165( طفل )180)وتستهدف  ، النفسي الاجتماعي جلسات للدعم 

 من المتأثرين(.   65مصابي مسيرات العودة، 

  9ذكور،    135( طفل ) 144، استفاد منها ) في قطاع غزة  ( مجموعة إرشاد جماعي للأطفال12تنفيذ ) .2

وذلك من خلال المشاركة في    من المتأثرين(   38من مصابي مسيرات العودة،    106إناث(، منهم )

 . ارشاد جماعي لكل مجموعة ( جلسات 9)

 إناث( من محافظتي الوسطى ورفح.  4ذكور،   74( طفل )78خدمات الإرشاد الفردي لعدد )تقديم  .3

إناث( بعد تحديد احتياجاتهم للخدمات المتنوعة    2ذكور،    34( طفل )36تقديم خدمة إدارة الحالة لعدد ) .4

 وتحويلهم عبر مسارات التحويل لجهات تقديم الخدمات المختلفة. 

 : 2ستراتيجية ال

 . لأطفال ومقدمي الرعاية فيما يتعلق بالحماية من العنف وسوء المعاملةزيادة وعي ا 

 الأنشطة: ▪

(  150الأطفال المصابين في مسيرات العودة، استفاد منها حوالي )  لأهاليتوعوي    ( لقاء 12تنفيذ ) .1

 ولي أمر من كلا الجنسين، حول كيفية التعامل مع احتياجات الأطفال بعد الإصابة. 

2. ( مجموعة  13تنفيذ  المصابين(،  لإ (  وآباء  وزوجات  )أمهات  المصابين  لعائلات  النفسية  الضغوط  دارة 

لمدة    كل مجموعة  استمرت  حيث  ،في قطاع غزة  إناث(  135ذكور،    60( شخص ) 195استفاد منها )

 ( جلسات. 4)

(  168استفاد منها )  في قطاع غزة  ( مجموعة مهارات حياتية للأطفال المصابين وأقرانهم14تنفيذ ) .3

 ( جلسات. 6لمدة )كل مجموعة  استمرت  حيث إناث(،   21ذكور،  147طفل )

إناث(،    401ذكور،    424( طفل ) 825تفاد منها )، اسفي قطاع غزة  ( مجموعة توعية للأطفال55تنفيذ )  .4

لمدة جلستين توعية حول حقوقهم ومخاطر التواجد في أماكن التماس  حيث استمرت كل مجموعة 

 . الإصابة او القتللخطر  أنفسهممع الاحتلال وتعريض 
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استفاد    ( مجموعات توعية لعائلات المصابين )أمهات وزوجات وأخوات وآباء وأخوة المصابين(،7تنفيذ ) .5

( )105منها  المصابين  عائلات  من  شخص  )  75ذكور،    30(  لمدة  استمرت  مجموعة  وكل  (  4إناث(، 

النفسي   الدعم  وأساسيات  المصاب،  ودعم  حماية  في  الأسرة  دور  الجلسات  وتناولت  جلسات. 

والاجتماعي للمصابين بهدف تعليم أفراد الأسرة كيفية التعامل مع المصابين ودعمهم للتغلب على  

 لإصابة والتغلب عليها من أجل إعادة الاندماج في المجتمع. ا

 : 3الستراتيجية 

 .الستجابة الفعالة لحتياجات الأطفال في حالت الطوارئ 

 الأنشطة: ▪

( زيارة ميدانية لمنازل مصابي مسيرات العودة والمستشفيات، استهدفت الزيارات  296تم إجراء ) .1

 محافظتي الوسطى ورفح بقطاع غزة. إناث( في   19ذكور،   227( طفل )296)

 

 : 4ستراتيجية ال

 تطوير القدرات للمهنيين والمؤسسات العاملة في مجال الطفولة 

 الأنشطة: ▪

لترتيب وتحضير ورش عمل للأطفال وأولياء   .1 الطفولة  العاملة في مجال  للمؤسسات  اجتماع  عقد 

 . الأمور
 

 : 5ستراتيجية ال

 . والتحالفات التي تلبي احتياجات وأولويات الأطفالالمشاركة الفعالة في الشبكات  
 الأنشطة: ▪

لبحث المتطلبات اللازمة  ( عضو من أعضاء شبكة حماية الطفولة،  49( ورش عمل شارك فيها )7عقد ) .1

وتحديد   الوطنية  الخطة  تطوير  يساعد  بما  للطفل  رعاية  كمقدمين  وإمكانياتهم  خبراتهم  وعرض 

 ها في الخطة الوطنية. المعيقات التي من الممكن معالجت

( مرشد تربوي لبحث المتطلبات اللازمة  84( ورشة عمل للمرشدين التربويين شارك فيها )12)عقد   .2

وتحديد   الوطنية  الخطة  تطوير  يساعد  بما  للطفل  رعاية  كمقدمين  وإمكانياتهم  خبراتهم  وعرض 

 المعيقات التي من الممكن معالجتها في الخطة الوطنية. 
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 : 6ستراتيجية ال

 تعديل وتفعيل التشريعات والسياسات والإجراءات المتعلقة بحقوق الطفل وحمايته. 

 :الأنشطة ▪

 . إعداد المسودة الأولى للخطة الوطنية لحماية الطفل عبر الإنترنت  .1

 

 : 7لستراتيجية ا

 فرض ثقافة حماية الأطفال من التحرش والعتداء الجنسي

 الأنشطة: ▪

1. ( الأورشة    (40عقد  مع  وعمل  في   رهمومأولياء  أطفال 

الغربية الورش  الضفة  في  شارك  كلا    طفل  (359)،  من 

( فيها  شارك  أ322الجنسين،  من  الأطفال،  مور  أ ولياء  ( 

في بناء الخطة الوطنية ومعرفة   ةلمساهموتهدف الورش ل

طفال مورهم في قضايا حماية الأأولياء  أطفال و احتياجات الأ

 . الجنسي  من الاستغلال

في الإذاعات المحلية بمحافظة سبوت إذاعي    ( 2تاج وبث )إن .2

الأنابلس   بعنوان  حول حماية  الإنترنت  إلى من "طفال عبر 

 ". أتوجه 

 : 8ستراتيجية ال

 . تيسير الوصول إلى العدالة للأطفال ضحايا العنف

 الأنشطة: ▪

 في الضفة الغربية والقطاع.   إدارة الحالة )أطفال ضحايا العنف(  من خلال نظامطفل    22العمل مع عدد   .1

 

 : 9ستراتيجية ال

 . توفير المساعدات القانونية للأطفال المخالفين للقانون

 الأنشطة: ▪

للرعاية   .1 الربيع  القانوني للأحداث في مؤسسة  الدعم  غزة  الاجتماعية  تقديم  من خلال  في قطاع 

 ( قضية. 300المحاكمة الأسبوعية، بما يزيد عن )المرافعات القانونية في جلسات 
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 برنامج دعم وتمكين النساء 

 

 

 

 

 

  

يعمل هذا البرنامج على تعزيز مفهوم المساواة بين  

الجنسين، ودعم تنمية المرأة لتمكينها من المشاركة  

بفعالية في عملية صنع القرار. علاوة على ذلك، يوفر  

للنساء المهمشات خدمات الدعم النفسي والجتماعي  

والقانوني، كل هذا يترافق مع جهود المناصرة لتطوير  

وتعديل التشريعات، القوانين، السياسات، والإجراءات  

 التنفيذية التي تكفل حقوق المرأة وحمايتها. 
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 دعم وتمكين النساء  برنامج

 :عامالهدف ال

 وذلك من خلال الستراتيجيات التالية:  المرأة وتمكينهافي حماية حقوق المساهمة ، 2020بنهاية عام 

 : 1ستراتيجية ا

 زيادة الوعي العام بحقوق المرأة وحمايتها

 :ةالأنشط  ▪

(  10( من تخصصات طبية، )20، )من قطاع غزة   ( سنة34-24( خريجة جامعية أعمارهن ما بين )40تدريب ) .1

( ساعة تدريبية لكل مجموعة، بهدف رفع  25المعلومات، لمدة )( تخصص تكنلوجيا  10تخصص علم نفس، )

النوع   على  المبني  العنف  الجنسين،  بين  بالمساواة  تتعلق  مواضيع  حول  شخصيتهن  وصقل  وعيهن 

 .  1325الاجتماعي، حقوق الانسان، القيادة، حل النزاعات، المشاركة السياسية والمجتمعية، وقرار 

2.  ( يستهدف  متخصص  خريج40تدريب  قطاع   جامعية  ة(  من 

)غزة بواقع  لمجال 90،  تبعاً  متخصصة  تدريبية  ساعة   )

بواقع    ،التخصص    خريجات ل  تدريبية  ساعة  30وذلك 

الطبية،   تكنلوجيا    30التخصصات  تخصص  لخريجات  ساعة 

   .ساعة لتخصص علم النفس   30المعلومات، 

3. ( المحلي 3تنفيذ  المجتمع  تدريبية لأعضاء من  ( مجموعات 

( )15بواقع  منها  استفاد  تدريبية،  )75( ساعة   35( شخص 

غزة  إناث(  40ذكور/   قطاع  النوع   في  مفاهيم  حول 

 .يةالاجتماعي والحساسية الجندر
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 :2ستراتيجية ا

 تطوير قدرات المهنيين والمؤسسات العاملة في قضايا المرأة 

 الأنشطة: ▪

استهدفت .1 تدريبتين  مجموعتين  النساء    تنفيذ 

الأحياء لجان  في  غزة  المنتخبات  قطاع  والضفة    في 

) ،  الغربية من  مجموعة  كل  تتكون  سيدة  25بحيث   )

) وذلك   لكل  25بواقع  تدريبية  ساعة  حول    مجموعة،( 

الأحياء   لجان  في  النساء  ودور  الانتخابات  مفاهيم 

وجلسات   والمناظرات  الاجتماعية  المساءلة  وأدوات 

  الاستماع.

العاملين    إناث( من   17ذكور/    15)  شخص  (32)  تدريب .2

بلديات  بلديات    7  في )  غزة،قطاع  من  المساواة،  25بواقع  تدريبية، حول مفاهيم منهجية  ( ساعة 

ال  ،الاجتماعي النوع   دمج  والمتطلبات،  والاحتياجات  الاجتماعي  الأدوار  وخدمات  نوع  سياسات  في 

للنوع الاجتماعي  في البلديات، تقديم خدمات مراعية  نوع الاجتماعي  ، مستويات مأسسة الات البلدي

 في البلديات.  

 :3ستراتيجية ا

  الصلة   ذات  العامة  والسياسات  التشريعات  تحسين   إلى  الدعوة

 .المرأة بحقوق

 الأنشطة: ▪

1. ( حوارية  7تنفيذ  لقاءات  موظفي(  بلديات    7  بمشاركة 

وذلك غزة  قطاع  المجتمعات    في  تنمية  ضمن مشروع 

بلدية،   لكل  واحد  حواري  لقاء  بواقع  المهمشة،  المحلية 

 ( لقاء  كل  في  شارك  البلدية  10وقد  موظفي  من   )

تقييم   دراسة  نتائج  من  الأولى  المسودة  لمناقشة 

 النوع الاجتماعي في خدمات البلديات. وتحليل 
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 :4 ةستراتيجي ا

 .المرأة وأولويات احتياجات تلبي التي والتحالفات  الشبكات في الفعالة المشاركة
 الأنشطة: ▪

لمناهضة العنف ضد  مشاركة المركز الفلسطيني للديمقراطية وحل النزاعات كأحد أعضاء تحالف أمل   .1

بالمرأة  المرأة   المتعلقة  النسوية والحقوقية في الأنشطة  المؤسسات  أيضًا مع جميع  ومشاركته 

وغيرها    16المرأة  يوم لمناهضة العنف ضد    16وقد شارك المركز في حملة الـ    العالمي،كيوم المرأة  

 من الأنشطة. 

 : 5استراتيجية 

 . والقتصادية  والسياسية الجتماعية الحياة في المرأة مشاركة تعزيز
 الأنشطة: ▪

المساءلة .1 لجان  في  ومشاركتهن  النساء  بلديات    المجتمعية  دمج  مع  بالتعاون  المجتمعية  واللجان 

   .القطاع 

 :6ستراتيجية ا

  .والجتماعية النفسية التدخلات خلال من   النساء صحة تحسين 

 الأنشطة:   ▪

تقديم خدمات استشارية نفسية واجتماعية ضمن نظام إدارة الحالة، وتحويل الحالات للمؤسسات   .1

  الاجتماعية للنساء. والشريكة التي تقدم خدماتها النفسية 

 :7ستراتيجية ا

 .النساء من  هشاشة  المجموعات لأكثر  القانونية المساعدة تقديم 

 الأنشطة: ▪

لعدد   .1 القانونية  المساعدة  الاستشارات (  26)تقديم  يشمل  بما  هشاشة  الأكثر  النساء  من    حالة 

 والتمثيل القانوني.  القانونية
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 :8ستراتيجية ا

 . للدخل مدرة صغيرة مشاريع  خلال من  اقتصاديًا العنف ضحايا النساء تمكين 

 الأنشطة: ▪

( خريجات في مجال  10)  شهور،(  6لمدة )في قطاع غزة    ( خريجة40توفير فرص تشغيل مؤقتة لعدد ) .1

( المعلومات،  )20تكنولوجيا  والتمريض،  الطب  مجال  في  خريجة  الدعم  10(  مجال  في  خريجات   )

 النفسي والإرشاد النفسي. 

 :9ستراتيجية ا

 . المرأة بقضايا المتعلقة  والمسوحات والدراسات  البحوث ونشر إجراء

 الأنشطة: ▪

خدمات   .1 في  الاجتماعي  النوع  وتحليل  لتقييم  دراسة  القطاع  7إعداد  بلديات  من  )البريج،    بلديات 

في   الاجتماعي  النوع  إدماج  فرص  وتحديد  الشوكة(  رفح،  النصر،  خزاعة،  الجديدة،  عبسان  القرارة، 

 .هذه البلدياتسياسات وخطط وبرامج وخدمات 
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